
Circolare n. 4/E del 30/03/2017 (Min. Sviluppo Economico)

«i vantaggi più evidenti della quarta rivoluzione industriale possono 
sintetizzarsi anche in una maggiore sicurezza  attraverso una migliore 
interazione e agilità di interfaccia uomo-macchina che rende possibile 
una significativa riduzione di errori e infortuni, un miglioramento della 
sicurezza e della ergonomia del luogo di lavoro. 

Sistemi di produzione che supportano e assistono gli operatori nello 
svolgimento delle loro mansioni portano a una riduzione dello stress 
lavoro-correlato e al superamento di alcuni limiti in termini di 
disponibilità di personale già adeguatamente formato, di invecchiamento 
della forza lavoro, di maggiore integrazione…”
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Evoluzione tecnologica e capacità di adeguamento
Darwinismo digitale

Governare il cambiamento, 
non solo adattarvisi 
meccanicisticamente

Esempi:
- Stress: stress e nuove tecnologie. 
- Errore umano: aspetti tecnici, organizzativi, etici (ATC).
- Società 24/7: Tempi di vita e tempi di lavoro. Sonno e lavoro.
- Invecchiamento: convivenza di diverse generazioni di lavoratori con differenti 

condizioni, concezioni e aspettative inerenti il lavoro.
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- GESTIONALE flessibilità, autonomia, ruoli, mansioni, COMUNICAZIONE
orari, motivazione

Ergonomia: Fattore umano 4.0

- FISICA “fabbrica intelligente” , automazione PROGETTAZIONE
interfaccia uomo-macchina, ambiente

- COGNITIVA conoscenze, informazioni, competenze, FORMAZIONE
abilità, attitudini, comportamenti

- ORGANIZZATIVA globalizzazione, relazioni industriali, PARTECIPAZIONE
work-life balance
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